Abstrakt

Stowa kluczowe

Magdalena Wojciechowska
Uniwersytet £odzki

Cialo — podstawowe narzedzie pracy.
Rola ciatla w procesie negocjowania

tozsamosci pracownic agencji towarzyskich

Celem artykulu jest refleksja nad problemem doswiadczania wilasnego ciata
przez pracownice agencji towarzyskich. Podjeto w nim probe zrekonstruowa-
nia percepcji ciata, ktére w sytuacji interakcji zawodowych jest rozumiane jako
kostium teatralny, umozliwiajacy odgrywanie nieakceptowanej roli prostytutki.
Ciata doswiadczanego w kategoriach materii wymagajacej nieustannego prze-
ksztalcania, dopasowywania si¢ do okreslonych warunkow pracy, narazonej na
uszkodzenia mechaniczne oraz podlegajacej zuzywaniu si¢. Ciata, ktore w mia-
re uczenia si¢ nowych technik zarzadzania wrazeniem zaczyna by¢ postrzega-
ne jako narzedzie pracy, za posrednictwem ktérego ma miejsce stopniowe prze-
warto$ciowywanie podejmowanej przez kobiete aktywnosci i konstruowanie
nowych definicji odgrywanej roli. Wreszcie ciata wyabstrahowanego od intym-
nosci jednostki, doswiadczanego jako partner interakcji posredniczacy w profe-
sjonalnych kontaktach prostytutki z klientem.
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arowno na podstawie interdyscyplinar-
Znych rozwazan nad problemem prostytu-
cji, jak i w odniesieniu do historycznego kontek-
stu tego zjawiska mozna stwierdzi¢, ze swiad-
czenie przez pewne jednostki ustug zaposred-

niczonych przez ciato' jest wlasciwe kazdemu

! Przez wzglad na to, ze wypowiedzi kobiet zatrudnio-
nych w agencjach towarzyskich ujawniaja funkcjonowa-
nie w swiadomosci rozméwczyn wielu wymiaréw ro-
zumienia wlasnej cielesnosci, akcentujac brak wyrazniej
paraleli miedzy doswiadczaniem ciata w kategoriach
odbiorcy wrazen a spojnego z Ja mediatora doswiadczen
(Wojciechowska 2012a), kategoria ,, praca zaposredniczo-
na przez ciato” odnosi si¢ w tym artykule do sytuacji,
gdy jednostka postrzega swoje ciato jako, do pewnego
stopnia niezalezng od niej samej, materi¢ — partnera in-
terakcji, ktéry umozliwia wykonanie nie zawsze akcep-
towanej aktywnosci zawodowej.
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typowi spoteczenstwa (por. Dufour 1851). Co
wiecej, poszczegolne komponenty rzeczywisto-
sci spotecznej, takie jak kultura, religia, rezim
polityczny czy ustawodawstwo zdaja sie nie de-
terminowac wystepowania prostytucji (Roberts
1997), a jedynie wspotksztattowac jej spoteczng
percepcje.

Warte zaakcentowania jest, ze wspolczesnie
prostytucja jawi si¢ znacznej czesci spoleczen-
stwa w Kkategoriach zjawiska dewiacyjnego,
mogacego stanowi¢ swoiste zagrozenie dla
funkcjonowania okreslonego, powszechnie ak-
ceptowanego porzadku normatywnego. Zbior
negatywnych — transmitowanych na przestrze-
ni wiekdw — stereotypdéw odnoszacych sie¢ do
kobiet dobrowolnie wykonujacych te prace zda-
je sie by¢ silnie zakorzeniony w $wiadomosci
jednostek lokujacych siebie wérdd ,normalnej”
czesci danego spoleczenstwa. Tym samym trud-
nienie si¢ prostytucja moze by¢ utozsamiane
z funkcjonowaniem danej jednostki w ramach
srodowiska patologicznego, a co za tym idzie
— prostytucja moze by¢ rozpatrywana w $wia-
domosci zbiorowej danego spoteczenstwa bar-
dziej w kategoriach dewiacji niz uczciwej pracy.
W konsekwencji prostytutki — jako jednostki
dewiacyjne, funkcjonujace niejako poza nawia-
sem normalnego spoteczenstwa — moga podle-
gac symbolicznej stygmatyzacji i marginalizacji
(Prus, Grills 2003; Czykwin 2008; Goffman 2008;
Slezak 2010). Co wigcej, miejsce pracy wielu ko-
biet trudniacych sie prostytucja — agencja towa-
rzyska — takze nie jest kojarzone z dziatalnoscia
ustlugowq prowadzona na terenie niewielkiego

przedsigbiorstwa niezwykle wyczulonego na

potrzeby rynku?, lecz wlasnie z szeregiem nie-
skoordynowanych dzialann o charakterze de-
wiacyjnym, ktére rozgrywaja si¢ na obrzezach
,hormalnego” $wiata. Mozna przypuszczac,
ze nakreslona powyzej percepcja prostytucji
wynika z faktu, iz dziatanie w tym zawodzie
jest postrzegane w kategoriach handlowania
nie tylko wlasnym ciatem, lecz réwniez intym-
noscia i godnoscia. Sprzedawanie siebie stano-
wi zatem aktywnos¢ niecieszaca si¢ spoteczna
aprobata i jako takie moze by¢ symbolicznie
pietnowane (zob. Slezak 2010). Warto jednak
zaznaczy¢, ze symbolicznemu napietnowaniu
podlega w istocie nie abstrakcyjne, wystepuja-
ce na pograniczu cieszacego sie legitymizacja
Swiata dziatanie dewiacyjne, za ktére uwaza-
na jest prostytucja, lecz jednostki podejmuja-
ce te aktywnos¢. Tym dziwniejszym jawi sie
zatem fakt, ze w wielu przeprowadzonych do
tej pory badaniach dotyczacych zjawiska pro-
stytucji kwestia doswiadczen prostytuujacych
si¢ kobiet, ktére dobrowolnie podjely decyzje
0 rozpoczeciu pracy w agencji towarzyskiej,
zdaje si¢ by¢ marginalizowana (por. Slezak
2010: 294).

Co wigcej, podtrzymywaniu spolecznej percep-
cji prostytucji w kategoriach dewiacji moga nie-
intencjonalnie sprzyjac niektdre z analiz badaw-
czych dokonywanych na gruncie nauk spotecz-
nych, w ktérych refleksja nad tym zjawiskiem
jest podejmowana przede wszystkim w ramach
2Zpowmionos'ci zagadnienia polityki dziatania
poszczegdlnych agencji towarzyskich w artykule nie

przedstawiono etnografii miejsc pracy kobiet dzialaja-
cych w zawodzie prostytutki.
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nurtéow deterministycznych’ — wyznaczajacych
lini¢ interpretacji opisywanego fenomenu po-
przez opis czynnikéw przyczyniajacych sie do
rozwoju oraz uprawiania prostytucji (por. Gar-
dian 2007).

Jakkolwiek supozycje odnosnie swoistej predys-
pozycji pewnej grupy jednostek do podejmowa-
nia okreslonego rodzaju dziatani (Aronson, Wil-
son, Akert 1997) moga si¢ wydawac¢ pod pew-
nymi wzgledami uzasadnione, warto rozwazy¢
ograniczenia ich przyjecia w odniesieniu do
badania zjawiska prostytucji. Deterministyczne
ujecie wskazanego problemu moze skutkowac
systematycznym zawezaniem spektrum anali-
zowanego zjawiska oraz dokonywaniem analiz
koncentrujacych sie gléwnie na jego okreslo-
nych uwarunkowaniach. Co wiecej, przyjecie
powyzej wskazanej orientacji moze uniemoz-
liwi¢ dostrzezenie szerszego kontekstu uwi-
ktania poszczegdlnych jednostek w spoleczny
swiat prostytucji, na gruncie ktoérego konstru-
owany jest sens przypisywany przez danych
aktoréw okreslonym dziataniom (Strauss 1993;
Kacperczyk 2005). Co za tym idzie — analizy
wpisujace si¢ w nurt deterministyczny moze
cechowa¢ mimowolne symplifikowanie (juz na
poziomie badania) zlozonosci sytuacji aktoréw
zaangazowanych w fenomen prostytucji. Nad-
mierna koncentracja na poznaniu motywow
i nastepstw bycia prostytutka — wlasciwa podej-
Sciu deterministycznemu — moze implikowac
systematyczne marginalizowanie procesualne-
mn (2007: 33) wskazuje trzy nurty teore-
tyczne cechujace si¢ deterministycznym podejSciem
do problemu prostytucji kobiecej: teorie biologiczno-

psychologiczne, teorie spoteczno-ekonomiczne oraz teo-
rie kulturowo-$rodowiskowe.
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go wymiaru zjawiska, a takze przyczyniac sie
do budowania i warto$ciowania obrazu kobiet

podejmujacych te aktywnos¢.

Przez wzglad na marginalizowanie w wielu
dotychczasowych badaniach zjawiska prosty-
tucji problemu doswiadczen, odczu¢ towarzy-
szacych kobietom wykonujacym brudna prace
(dirty work) (Hughes 1958) oraz fakt, ze takze
ich socjalizacja przebiegla w spoteczenstwie,
ktore wytwarza i transmituje szereg deprecjo-
nujacych przekonan na temat prostytuujacych
si¢ jednostek, cel niniejszego artykulu stanowi
proba spojrzenia na sytuacje pracownic agencji
towarzyskich z perspektywy badanych. Reflek-
sji poddane zostanie zagadnienie doswiadcza-
nia przez prostytutki wlasnego ciata w procesie
konstruowania tozsamosci pracownicy agencji
towarzyskiej, ktoremu nieodlacznie towarzyszy
zespolony z nim proces podtrzymywania pozy-
tywnego wizerunku Ja — zagrozonego uwew-
netrznianiem pigtna wykonywania spotecznie
nieakceptowanej aktywnosci zawodowej. Ciato,
jako fizyczny komponent jednostki wptywajacy
na krystalizowanie jazni, stanowi w $wiado-
mosci kobiety kluczowy, namacalny element 13-
czacy ze soba dwa diametralnie rézne Swiaty —

»,Swiat normalny” ze ,,$wiatem dewiacyjnym”.

Problem definiowania siebie
w kontekscie pracy zawodowej

Tozsamos¢ jednostki, czyli zbior definicji i sa-
déw na temat Ja, przez pryzmat ktérych aktor
postrzega oraz identyfikuje siebie, nie jest ro-
dzajem finalnego konstruktu wykrystalizowa-

nego w okreslonym momencie czasowym, lecz
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podlega nieustannemu potwierdzaniu i nego-
cjowaniu w toku interakcji (Bokszanski 1989:
12-13, 68-69). W momencie kontaktu z innym
dziatajacy aktorzy przyjmuja perspektywe sy-
tuacji zgodna z definicja siebie, ktéra w toku
interakgcji jest dostosowywana do dziatan part-
neréw oraz do wyobrazen siebie z perspekty-
wy innego, a zatem jest podatna na zmiany
(Blumer 1984).

Istotny wplyw na proces konstruowania tozsa-
mosci wywiera postrzeganie siebie i rzeczywi-
stosci spofecznej przez pryzmat wykonywania
pracy zawodowej. Budowanie definicji Ja jest
uzaleznione nie tylko od statusu, jaki dany ak-
tor przyznaje wykonywanej aktywnosci (Hu-
ghes 1984: 87-97), ale takze od kultury organiza-
cyjnej, w ktorej funkcjonuje. Co wiecej, w toku
przejmowania specyficznej perspektywy zawo-
dowej wlasciwej danej grupie odniesienia jed-
nostka uwewnetrznia swego rodzaju soczew-
ke interpretacyjng, za posrednictwem ktorej
odczytywane i kategoryzowane sa znaczenia
okreslonych dziatan i doswiadczen (zaréwno
wlasnych, jak i partneréw interakcji). Wykony-
wanie okreslonej pracy stanowi ponadto istotny
element w procesie postrzegania, ewaluowania
siebie (Hughes 1958; Konecki 1998). Poniewaz
wykonywanie zawodu prostytutki jest zwiaza-
ne ze $wiadomoscia podejmowania aktywnosci,
ktora nie tylko nie cieszy si¢ aprobata spolecz-
na, lecz jest wrecz hanbiaca (Luckenbill 1985 za
Marciniak 2010: 186), kobieta rozpoczynajaca
kariere dewiacyjna podejmuje prace nad tozsa-
moscia, wytwarzajac nowe ramy interpretacyj-
ne dla swiadczonej pracy (Goffman 2010). Moz-

na przypuszczac, ze w przypadku pracownic

agencji towarzyskich ksztaltowanie tozsamosci
profesjonalnej stanowi kluczowy proces przej-
Scia od poczucia bycia prostytutka do okreslo-
nych dziatan w zawodzie, co umozliwia z ko-
lei postrzeganie tej aktywnosci zarobkowej nie

w kategoriach dewiagji, lecz pracy*.

W niniejszym artykule negocjowanie i budowa-
nie tozsamosci pracownic agencji towarzyskich
bedzie rozpatrywane w odniesieniu do procesu
nieustannego poréwnywania przez jednostke
wizerunku Ja z obrazem siebie, zrekonstruowa-
nym na podstawie dziatani partnerow interak-
cji — a zatem niejako przez nich dostarczanym
— oraz ze zinternalizowanymi w toku socjali-
zacji definicjami opisujacymi prostytutki. Baze
dla prowadzonych analiz stanowi perspektywa
interpretatywna — opisujaca swiat w katego-
riach rzeczywistosci konstruowanej w toku in-
terakcji o charakterze symbolicznym. Zgodnie
z zalozeniami powyzszego paradygmatu przy-
jeto, ze jednostkowe dzialania sa podejmowane
w okreslonych kontekstach sytuacyjnych i inte-
rakcyjnych, stanowigc tym samym nastepstwo
interpretacji danego zdarzenia, sytuacji badz
zjawiska dokonanej przez okreslonego aktora
spolecznego. Definicja sytuacji jest tym samym
wspoltworzona i podtrzymywana w toku inte-
rakcji. Rzeczywisto$¢ badanych jawi si¢ zatem
jako konfiguracja pewnych znaczen, ktdérych
* Przez wzglad na ograniczona dtugos¢ niniejszego ar-
tykutu nie poruszono w nim problemu profesjonaliza-
cji kobiet zatrudnionych w agencjach towarzyskich, sta-
nowiacego kategorie centralng wygenerowana w toku
badann poswieconych zjawisku prostytucji kobiecej,
przeprowadzonych w jednym z miast wojewodztwa
t6dzkiego w celu zgromadzenia materiatu empiryczne-

go do pracy magisterskiej, ktéra zostata opublikowana
w 2012 roku (Wojciechowska 2012b).
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sens moze zosta¢ odkryty o tyle, o ile uchwyce-
niu podlega doswiadczenie wytwarzajacych je
osob. Wiodaca teorig wyjasniajaca analizowa-
ne zjawisko jest w tym artykule perspektywa
dramaturgiczna zaproponowana przez Ervinga
Goffmana (2008).

Zarys metodologii zastosowanej
w badaniu

W odniesieniu do przytoczonych wcze$niej roz-
wazan na temat spotecznej percepciji prostytucji
mozna przypuszczaé, ze podjecie pracy zarob-
kowej w agencji towarzyskiej stanowi punkt
zwrotny (turning point) (Strauss 2009) w procesie
konstruowania obrazu siebie — 08, woko? ktorej
tozsamos¢ jednostki jest rekonstruowana przed

badaczem w toku prowadzenia narracji.

Silna hermetycznos¢ badanego swiata, do pew-
nego stopnia uniemozliwiajaca przenikniecie
bariery symbolicznie oddzielajacej to uniwer-
sum od rzeczywistosci outsideréw, wptynela
na to, ze przy doborze okreslonych technik zbie-
rania danych kierowano si¢ przede wszystkim
dostepnoscia danych w terenie (Hammersley,
Atkinson 2000; Silverman 2007). Zaowocowato
to nieustannym przeplataniem si¢ w toku ba-
dania etapu sondowania gruntu (Hammersley,
Atkinson 2000: 48) z kolejnymi, nastepujacymi
po sobie etapami projektu badawczego. Son-
dowanie to ograniczone bylo kazdorazowo je-
dynie wyobraznia badaczki, Swiadomej, ze na-
wigzanie kontaktu z kolejnymi aktorami funk-
cjonujacymi w ramach swiata stanowiacego
przedmiot badan moze mie¢ miejsce za sprawa

zastosowania metody kuli $nieznej. Od momen-
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tu ustanowienia kontaktu z odZwiernymi (gate-
keepers) (Hammersley, Atkinson 2000: 70) — oso-
bami, ktore umozliwily wejscie w obreb swiata
agencji towarzyskich — poszczegdlne techniki
zbierania danych byly stosowane réwnolegle.
W celu dotarcia do sposobu rozumienia przez
badanych rzeczywistosci spolecznej, okresle-
nia, co i jak robia dane jednostki podejmujace
okreslona aktywnos¢ oraz uchwycenia procesu-
alnego wymiaru badanego zjawiska zdecydo-
wano si¢ na przeprowadzenie badan jakoscio-
wych z wykorzystaniem techniki poglebionego
wywiadu swobodnego mato ukierunkowanego
(Lutynski 1968: 24-28; Przybylowska 1978: 62),
obserwacji uczestniczacej® ,mieszanej”® oraz

wywiaddéw zaposredniczonych przez Skype’,

> W czasie trwania kazdej obserwacji prowadzono wy-
wiady konwersacyjne, przybierajace forme rozmdéw nie-
formalnych, podczas ktorych dopuszcza si¢ zdobywanie
informacji poprzez ,zachecanie, sugerowanie, humor,
odkladanie rozmowy na pdzniej” (Konecki 2000: 150).

® Poniewaz cze$¢ obserwowanych oséb byla swiadoma
uczestnictwa w projekcie badawczym (ochroniarze),
mozna przyjaé, ze w odniesieniu do kryterium jawnosci
prowadzona obserwacja uczestniczaca miata charakter
,mieszany”. Co za tym idzie — taki sposéb prowadze-
nia obserwacji moze budzi¢ watpliwos$¢ co do wartosci
uzyskanych danych, gdyz cze$¢ badanych mogta dazy¢
do dokonania okreslonej autoprezentacji w sytuacji by-
cia obserwowanymi. Jednak pte¢ badaczki wplyneta na
koniecznos¢ odrzucenia mozliwosci przeprowadzenia
obserwacji ukrytej.

7 Skype to jeden z bezptatnych komunikatoréw interne-
towych umozliwiajacych prowadzenie rozmow przez
uzytkownikdéw programu. Wywiad zaposredniczony
przez Skype umozliwia pokonanie bariery odleglosci,
jaka dzieli badacza od rozméwcy. Brak bezposrednie-
go kontaktu moze powodowaé wieksza otwartos¢ ze
strony badanego, ktory relacjonuje trudne czy wstydli-
we do$wiadczenia. Jednak powyzsza zaleta moze para-
doksalnie stanowi¢ ograniczenie tej metody, gdyz brak
kontaktu twarza w twarz moze prowadzi¢ do nieufno-
$ci rozmoéwcOdw wobec badacza czy samego badania. Co
wiecej, daje badanym wigksza mozliwos¢ autokreacji
(szczegolnie w sytuacji, gdy w czasie wywiadu nie ko-
rzysta si¢ z kamery internetowej). Wada tego wywiadu
jest takze tatwos$¢, z jaka badany moze zakonczy¢ roz-
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w czasie ktorych nie korzystano z kamery in-
ternetowej. Wiodaca technike uzyskiwania da-
nych stanowil wywiad swobodny, dzieki ktore-
mu zyskano mozliwo$¢ nawiazania z poszcze-
gblnymi rozmowcami bliskiego kontaktu (close
rapport) (Konecki 2000; Mason 2002), sprzyjaja-
cego poruszaniu drazliwych i niejednokrotnie
bardzo intymnych tematéw, ktorych rozmowcy
nie podejmowali wczeséniej w sytuacji kontaktu
z outsiderami. Zastosowanie w badaniu pogte-
bionego wywiadu swobodnego umozliwito po-
nadto odkrycie wytwarzanego przez badanych
pojecia dziatania — tego, co zachodzi (whatness)
oraz jak zachodzi (howness) (Kleinknecht 2007:
251-253). Wykorzystanie dwodch pozostatych
technik zbierania danych zapewnilo triangu-
lacje metodologiczna (Konecki 2008: 24), dzigki
ktorej wygenerowane w toku badania kategorie
stanowiace pojecia uczulajace (np. ,,codziennosé

7

agencyjna’, ,edukacja agencyjna”, ,modelowa-
nie narzedzia pracy”, ,szlifowanie narzedzia
pracy” czy ,techniki uktadania klienta”) (Char-

maz 2009) mogty zosta¢ ugruntowane.

Whnioski przedstawione w niniejszym artykule
zostaly oparte o badania prowadzone od paz-
dziernika 2008 do grudnia 2009 roku na terenie
agencji towarzyskich mieszczacych sie w jed-
nym z miast wojewddztwa todzkiego. W tym
czasie dotarto do klientéw korzystajacych
z ustug kobiet trudniacych si¢ prostytucja oraz

do pracownikdw (i bytych pracownikow) pieciu

mowe (zob. Wojciechowska 2012a; 2012b). W zwigzku
z przytoczonymi tu ograniczeniami wywiadu zaposred-
niczonego przez Skype, zostal on potraktowany jedynie
jako uzupelniajgca technika zbierania danych. W czasie
trwania badania przeprowadzono tacznie 28 tego typu
wywiadow.

roéznych agencji towarzyskich. Lacznie przepro-
wadzono 45 wywiadow, w tym 20 wywiadow
z kobietami zatrudnionymi w agencjach towa-
rzyskich®, oraz 14 obserwacji’. Uzyskane dane
opracowano zgodnie z zaloZzeniami metodo-
logii teorii ugruntowanej (Glaser, Strauss 1967;
Konecki 2000).

Okreslenie roli ciata prostytutki w procesie kon-
struowania tozsamosci profesjonalnej analizo-
wano w odniesieniu do — wyltonionych z narracji
kobiet — okreslonych sposobdéw doswiadczania

przez nie wlasnego ciala.

Wejscie do agencji towarzyskiej
— przedefiniowywanie sposobu
rozumienia ciala w obliczu
,nowosci interakcyjnych”

W celu zrekonstruowania roli oraz sposobu per-
cypowania wlasnego ciata w toku negocjowa-

nia, konstruowania tozsamosci kobiet pracuja-

8 W badanej grupie znalazto si¢ 25 kobiet oraz 20 mez-
czyzn w wieku od 17 do 54 lat. Przeprowadzono: 2 wy-
wiady ze znajomymi prostytutek; 1 wywiad z kobieta
rozwazajacg znalezienie sponsora; 1 wywiad ze spon-
sorem; 7 wywiadow z klientami korzystajacymi z ustug
seksualnych , stdjek”, ,cichodajek” badz z ustug ofero-
wanych w agencjach towarzyskich; 3 wywiady z tak-
sowkarzami; 1 wywiad z tancerka erotyczna; 3 wywiady
z bytymi ochroniarzami agencji towarzyskich; 1 wywiad
z byla szefowq agencji towarzyskiej; 2 wywiady z byty-
mi prostytutkami; 6 wywiadoéw z ochroniarzami agencji
towarzyskich; 1 wywiad z ,cichodajka”; 3 wywiady ze
,stéjkami” oraz 14 wywiadéw z kobietami zatrudnio-
nymi w agencjach towarzyskich (zob. Wojciechowska
2012a; 2012b).

° Przeprowadzono: obserwacje obchodzenia imienin
odzwiernego w agencji A, Wigili¢ pracownicza w agen-
cji A, 7 obserwacji w agencji A (zarowno w czasie godzin
pracy, jak i przed wieczornym otwarciem); obchodzenie
imienin odzwiernego w agencji B, 2 obserwacje w agen-
cji B (w czasie godzin pracy); 2 obserwacje prostytucji
ulicznej (zob. Wojciechowska 2012a; 2012b).
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cych w agencjach towarzyskich nalezy odnies¢
si¢ do temporalnego wymiaru karier prostytu-

ujacych sie jednostek.

Wkraczajac na nieznane terytorium agenciji to-
warzyskiej — w sytuacji podjecia nowej pracy —
kobieta jest Swiadkiem wielu zjawisk, zachowan
oraz interakcji, ktdre interpretuje w kategoriach
dewiacji. Wynika to z wyraznego dystansowa-
nia si¢ badanych do innych uczestnikéw mikro-
Swiata danego klubu®. Specyfika podejmowa-
nej przez kobiete aktywnosci decyduje o tym,
ze nieznane jednostce ze swiata ,normalséw”
(Goffman 2007) zjawiska ogniskuja si¢ w obre-
bie sposobdéw rozumienia oraz doswiadczania
cielesnosci, ktora jest przez wigkszos¢ tubylcow
interpretowana za posrednictwem niepodziela-
nej, a wrecz nieuswiadamianej sobie przez jed-
nostke, perspektywy poznawczej. Ciato, za po-
srednictwem ktérego ma miejsce poznawanie
i interpretowanie otaczajacego kobiete swiata,
jak i okredlanie swojej roli, miejsca w tym Swie-
cie (Merleau-Ponty 2001, por. Byczkowska 2010),
niejako przestaje bowiem stanowic jej wylaczna
wlasnos¢. Co wigcej, podejmowanie podstawo-
10 Uczestnictwo w spotecznym $wiecie prostytucji, wy-
magajace od danej jednostki funkcjonowania na pogra-
niczu dwoch diametralnie réznych $wiatéw, implikuje
u kobiety potrzebe wypracowania okreslonych sposo-
béw redukowania rozbieznosci powstatych na linii jazn
subiektywna—jazn odzwierciedlona, a zatem wypraco-
wania okreslonych schematéw radzenia sobie z uwew-
netrznianym pietnem. Jednym z mechanizméw obron-
nych Ja staje sie symboliczne odgradzanie si¢ badanych
od innych prostytuujacych si¢ kobiet. Moze to prowadzi¢
do wytwarzania w $wiadomosci pracownic agenciji to-
warzyskich drabiny stratyfikacji prostytutek. Dokonuja
one bowiem symbolicznego przyporzadkowania koleza-
nek po fachu do kategorii kobiet predysponowanych do
zawodu (odczuwajacych satysfakcje z kontaktu z klien-

tem) badz grupy osob niechetnie wykonujacych prace
(por. Slezak 2010).
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wego dzialania® (primary activity) (Strauss 1993;
Kacperczyk 2005: 168), zapewniajacego trwatos¢
Swiata agencji towarzyskich, jest utozsamiane
z dzieleniem z klientem wlasnej intymnosci,
a co za tym idzie — spolecznie podtrzymywany
obraz romantycznej mifosci fizycznej podlega
czasowemu zawieszeniu w sytuacji wchodzenia
kobiety w interakcje o charakterze zawodowym
(zob. Wojciechowska 2012b).

To nie jest to samo, co z chtopakiem, bo z chto-
pakiem to powinna by¢ czysta przyjemnosc,
co nie? A z klientem wszystko jest z automatu.
Staram sie jak najszybciej skonczy¢. Klient do-
staje tyle, co placi i niech sie cieszy. Jest fadnie,
mito, nie? Ale po prostu chiopakowi oddaje
siebie i jakbym go sobie z tym klientem wy-
obrazita, jako$ by sie moglo uroi¢ i po prostu
bym si¢ za bardzo otworzyla, no nie? A tutaj si¢
nauczylam, ze takie cos nie przejdzie, chociaz
szczerze ci powiem, ze na poczatku to bylo dla
mnie dziwne takie, wrecz nienormalne (podkr.
M.W.), ze z klientem jeste$ tak, jak z chfopakiem,
co nie? Z czasem si¢ przyzwyczaitam, ze tak po
prostu ma by¢ (podkr. M\W.)), ale na poczatku
to jest jednak niezty szok. [wywiad z 23-letnia
kobieta pracujaca w agencji od 4 lat]

Bolesne, systematyczne odkrywanie przez ko-
biete nowych sposobdéw rozumienia dziatan
zaposredniczonych przez cialo moze wywotac
u jednostki doswiadczanie ,szoku interpreta-
cyjnego”, wywolanego niemoznoscia zaklasy-
fikowania otaczajacych ja zjawisk do kategorii
fenomendéw znanych z ,normalnego” swiata.
"Podstawowym dzialaniem, ktérego podejmowanie de-
cyduje o trwaniu, odtwarzaniu $wiata agencji towarzy-
skich, jest zaposredniczona przez ciato praca z klientem
,Mna pokoju” (kategoria in vivo), ktora w toku edukacji

agencyjnej kobieta obudowuje licznymi dziataniami po-
mocniczymi.

Ciato — podstawowe narzedzie pracy. Rola ciala w procesie negocjowania tozsamosci pracownic agencji towarzyskich

Szok interpretacyjny jest zwigzany z wkrocze-
niem przybysza na obcy teren, w obrebie ktore-
go kobieta nigdy nie chciata funkcjonowac'. Co
wiecej, w tym miejscu warto zasygnalizowac,
ze pierwszego szoku kobieta doswiadcza naj-
czesciej tuz po przybyciu do agencji — w sytu-
acji tak zwanego ,testowania dziewczyny”, gdy
pierwszym klientem zostaje ,klient wewnetrz-
ny”"®. Testowanie stanowi swoisty rytual przej-
Scia, ktorego doswiadczenie jest dla jednostki
analogiczne z symbolicznym uwikianiem jej
w nieakceptowany $wiat i moze by¢ tym sa-
mym rozpatrywane w kategoriach oswajania,
przysposabiania kobiety do podejmowania
(w przysztosci) mechanicznej pracy z regular-

nym klientem (zob. Wojciechowska 2012b).

W wielu przypadkach kobieta jest zapozna-
wana z formalnymi regutami funkcjonowa-
nia danej organizacji, w tym takze z reguta-
mi $wiadczenia pracy (na przyklad zakresem
ustug, ktore jest zobowiazana wykonac¢ w ra-
mach godziny pracy z klientem ,na pokoju”)
jeszcze przed testowaniem. Warto zatem za-
znaczy¢, ze intymna interakcja z klientem we-
wnetrznym jest projektowana przez jej partne-
réow w taki sposob, by jej przebieg byt mozliwie
najbardziej zblizony do , formalnego scenariu-
sza pracy” z regularnymi klientami. Co wiecej,
biorac pod uwagg, ze przebieg pierwszej zawo-
dowej interakgji jest zbiezny z funkcjonujacym
w swiadomosci jednostki stereotypowym wy-
12 Przed podjeciem stygmatyzowanej aktywnosci zadna
z dziewczyn nie przypuszczata, ze mogtaby znalez¢ sie
w sytuacji, ktéra ,zmusitaby” ja (kategoria in vivo) do
rozpoczecia pracy w agencji towarzyskiej.

3 Klient wewnetrzny to najczesciej jeden z ochroniarzy
zatrudnionych w danej agencji towarzyskiej.

obrazeniem o istocie pracy prostytutek, kobieta
zaczyna tworzy¢ definicje tej aktywnosci, kto-
ra oddaje rozumienie pracy w agencji towarzy-
skiej wtasnie w kategoriach wejscia z klientem
w interakcje o charakterze seksualnym (zob.
Wojciechowska 2012a; 2012b).

Poczatki nie byly tatwe, bo wbrew pozorom to
nie jest wcale fatwe zajecie, jak si¢ moze innym
wydawac. Szok jest, chociaz sam... Wiesz, no,
sposob, w jaki to robisz, to nie jest wielkie za-
skoczenie, bo jakie$ masz wyobrazenie, jak to
powinno (podkr. M\W.) wygladac i... No, po-
czatek to jest wlasnie taki, Ze robisz z nimi na
pokoju, co trzeba. Generalnie z klientem sig
jeszcze mozna dogadad, co i za ile. No, a jak
nie chce nic ponad (o ustugach wykraczajacych
poza godzinny pakiet standardowy, czyli tzw.
mito$¢ francuska i odbycie stosunku seksual-
nego z klientem — przyp. M\W)), to tez wiadomo
co. No, ale na przyktad na poczatku, to w ogdle
bytam tak zakrecona, ze o jakims przediuzaniu
nawet mowy nie bylo. [wywiad z 37-letnig ko-
bieta pracujaca w agencji od 3 lat]

W nastepstwie brutalnego skonfrontowania do-
tychczasowej perspektywy poznawczej z ,co-
dziennoscia agencyjng”, jednostka zaczyna
postrzega¢ wiasne cialo (siebie) jako przedmiot
niechcianej (acz dobrowolnej) interakcji. Co wie-
cej, cho¢ dystansuje si¢ ona do ciata, ktore opi-
suje w kategoriach narzedzia pracy, przyznajac
mu status odrebnego bytu nietozsamego z jej
dotychczasowa biografia i niekomunikujacego
w sytuacji pracy jej prawdziwych uczuc i do-
swiadczen, to jednak to wiasnie ciato prostytut-
ki — posredniczace w procesie zakorzeniania sie
kobiety w nieakceptowanym swiecie —nieustan-

nie przypomina jej (takze w ,prawdziwym”,
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,normalnym” zyciu) o podejmowanej przez nia

aktywnoéci zarobkowej (por. Slezak 2010).

Jestem z tym miejscem zwigzana tylko tak...
Fizycznie, powiedzmy. Przez to brudne ciato
wlasnie, i codziennie klade sie¢ spa¢ i méwie:
,Boze, co ty robisz?”. Codziennie mam wyrzu-
ty sumienia, bo praca tu strasznie wplywa na
ten mdj zwiazek, ze teraz, wiesz, nie chce, zeby
moj maz mnie w ogodle dotykat. Ktos mnie tu
wczesniej w pracy dotykat i wiadomo, Ze to jest
czysto fizyczny jakis stosunek, zadnych innych
akcji, ale, no, nie ukrywajmy, ze oni (klien-
ci — przyp. M\W.) mnie jednak dotykaja. No to
dlaczego teraz osoba, ktéra mnie kocha ma to
samo robi¢? Moze to jest glupie, ale... Moze
wrecz przeciwnie, moze powinnam chcie¢ si¢
z nim kochac jakos, ale to tak przypomina mi
o tym, co tutaj robig i codziennie mam wyrzuty
sumienia, ze kto$ mnie dotyka i nie pozwalam
mu sie¢ dotkna¢ (mezowi — przyp. MW.). [..]
Tylko jak ja nawet patrze na siebie, to to, co tam
robig, to si¢ mi przypomina i jako$ z nim nie
moge sie przelamac. [wywiad z 32-letnia kobie-
ta pracujaca w agencji od 5 lat]

Sytuacja pracy z klientem ,,na pokoju” stanowi
dla wiekszosci dziewczyn doswiadczenie tak
trudne pod wzgledem emocjonalnym, Zze wiele
z nich - szczegdlnie w poczatkowym okresie
pracy w agencji towarzyskiej — siega po roz-
nego rodzaju srodki znieczulajace, ktore otu-
maniajac zmysty, ulatwiaja wejscie z obcym
mezczyzna w interakcje o charakterze seksual-
nym. Jedna z najczesciej stosowanych technik
,znieczulania si¢” jest nadmierne spozywanie
alkoholu oraz zazywanie srodkow psychoak-
tywnych™.

“Wsrod czesto stosowanych srodkéw psychoaktywnych

znajduja si¢ zaréwno narkotyki (twarde i miekkie), jak
i leki psychotropowe, na ktdre cze$¢ kobiet ma recepty.
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Na poczatku to na trzezwo w ogdle si¢ nie da
(pYjs¢ z klientem ,na pokoj” — przyp. MW.).
Ciagle pitam i tak coraz wigcej... Coraz wiecej
pitam. Byly tez inne rzeczy (migkkie narkotyki
— przyp. M\W.). Robitam si¢ bardzo agresyw-
na, bardzo nerwowa. Jednak tutaj bez tego nie
mozna funkcjonowaé. Dlatego mam nadzieje,
ze jak najszybciej uda mi si¢ z tym skonczy¢
(z praca w agencji — przyp. M\W.), bo czuje, ze
jak jeszcze tutaj zostane, to bede wiecej pita.
Nie chciatabym, po prostu bym nie chciata.
[wywiad z 42-letnig kobieta pracujaca w agen-
cji od 6 lat]

Praca z nietrzezwym klientem jest postrzegana
w kategoriach jednego ze sposobdéw radzenia
sobie w sytuacji dzielenia intymnosci z obcym
mezczyzna”. Niemniej dazenie do upicia klien-
ta rodzi problem innej natury — w momencie,
gdy inicjujaca picie kobieta sama jest pod wpty-
wem alkoholu badz innych srodkow odurzaja-
cych, traci ona mozliwos¢ kontrolowania siebie,
panowania nad cialem, ktore niejako mimowol-
nie zaczyna wykonywac okreslone dziatania za-
wodowe. Tym samym, prowadzi to do sytuacji,
gdy przebieg spotkania z klientem moze by¢
W przewazajacej mierze projektowany przez
mezczyzne oczekujacego wyswiadczenia ustug,
za ktére zaplacil. Znieczulanie ciata — siebie —
za posrednictwem alkoholu czy innych srod-
kéw odurzajacych moze zatem paradoksalnie
15> Wiele kobiet stara si¢ wprowadzi¢ klienta w stan nie-
trzezwosci jeszcze ,na salonie” (kategoria in vivo). Jed-
nym z powodow takiego postepowania jest to, ze dziew-
czyny otrzymuja prowizje od sprzedanych drinkéw, na
ktore naciggna klienta agencji. Z drugiej strony niektdre
rozmoéwczynie wskazywaly w swoich wypowiedziach
na to, Ze nietrzezwy mezczyzna jest bardziej podatny
na manipulacje ze strony kobiety, ktéra stosujac okre-
Slone techniki ,ukfadania klienta”, dazy do uniknigcia

koniecznosci wejscia z nim w interakcje o charakterze
intymnym.
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prowadzi¢ do przypieczetowania koniecznosci
odbycia z klientem stosunku seksualnego. Co
wiecej, tego typu znieczulanie si¢ prowadzi do
stopniowego uodparniania si¢ organizmu na
dziatanie okreslonych substancji, co z kolei moze
sie przyczyni¢ do wytwarzania , btednej spirali
pracy”, ktéra doprowadza do intensyfikowania
czestotliwosci interakcji zawodowych w celu
uzyskania dodatkowych srodkéw finansowych
na uzywki umozliwiajagce ponowne znieczule-
nie si¢ (zob. Wojciechowska 2012b).

Wzmozone angazowanie si¢ pracownicy agencji
towarzyskiej w nieakceptowane dzialania moze
implikowac potrzebe znalezienia grupy wspar-
cia, ktdrg uosabiaja w tym przypadku kolezanki
po fachu. Kobieta zaczyna bowiem dostrzegac,
Ze maja one podobne do$wiadczenia i sposoby
radzenia sobie z nimi. Co za tym idzie, inne
dziewczyny pracujace w tym samym klubie
staja sie¢ z czasem nie tylko grupa odniesienia,
lecz takze znaczacymi innymi z mikro$wiata
danej agencji towarzyskiej, w obrebie ktorego
kobieta konstruuje okreslony zbior autodefi-
nicji'. Poznawanie wspodlnej dla zawodowej
grupy odniesienia perspektywy poznawczej
wiaze si¢ z odkrywaniem ram interpretacyj-
nych umozliwiajacych zdefiniowanie nieznanej
dotad rzeczywistosci (Shibutani 1961; Goffman
2010) i moze by¢ rownoznaczne ze stopniowym
odczarowywaniem w $wiadomosci jednostki
16 Zasygnalizowane zjawisko odwotywania sie do ,agen-
cyjnej grupy wsparcia” stanowi przyczynek do przejmo-
wania przez nowa perspektywy poznawczej wiasciwej
jednostkom funkcjonujacym w ramach codziennosci
agencyjnej i jest jednym z kluczowych elementéw szer-

szego procesu budowania tozsamosci profesjonalnej
przez pracownice agencji towarzyskich.

sentymentalnej wizji milosci fizycznej, a takze
z dostrzezeniem teatralnego wymiaru $wiad-

czonej w agencji pracy.

Co jak co, ale takiej $mialosci, to sie tutaj na-
uczylam. Jak bylam wczesniej strasznie skre-
powana, ze mozna tak bez stanika usias¢, co
nie, to az bylam zdziwiona, ze si¢ tak szybko
przelamatam. Bardzo tu jest sympatycznie,
nie? Teraz to nawet uchodze za matego zbo-
czenca, co nie? Bo tam na przykiad lubie pod-
szczypnac ktoras i jest tylko: ,Aga (zmienio-
ny pseudonim rozmoéwczyni — przyp. M\W.),
ty maty zboczencu!” (Smiech). Ale to sa tylko
takie wyglupy, co nie, co czasem tak robimy
z klientami dla lepszego efektu (podkr. M.W.).
Chociaz na fadna, zgrabna kobiete kazdy lubi
popatrze¢, a tu mamy raczej wigcej na wierz-
chu niz zakryte. [wywiad z 23-letniaq kobieta
pracujaca w agencji od 4 lat]

W odniesieniu do powyzszego fragmentu nar-
racji mozna przyjac, ze zmiana podejscia do pro-
blemu percepciji cielesnosci —taczonej uprzednio
z intymna sfera jednostki — wiaze si¢ z przedefi-
niowywaniem roli ciata (narzedzia pracy), ktore
kobieta moze wykorzysta¢ w formie rekwizytu
stuzacego wywolaniu (u klienta) okreslonego

wrazenia (por. Goffman 2008).

Przygotowania do ,, wystepow
na scenie” — tworzenie kostiumu
teatralnego

Tworzenie indywidualnego kostiumu teatral-
nego implikuje dziatania majace ma celu swo-
iste przeksztalcanie — ozdabianie oraz treno-
wanie ciata, ktére zaczyna by¢ w tym kon-
tekscie postrzegane (i doswiadczane) w kate-

goriach podatnej na obrobke materii. Kreacja

Przeglad Socjologii Jakosciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 137



Magdalena Wojciechowska

powstaje dzieki wypracowaniu i wykorzysta-
niu: okreslonych ,strategii ciala”’; wyzywaja-
cych strojow, odstaniajacych okreslone walory
fizyczne kobiety; przerysowanego, teatralne-
go makijazu; butow na wysokim obcasie (np.
szpilek, kozakéw); opalenizny, uzyskiwanej
najczesciej w solarium; fryzur tworzonych
z dtugich (czesto sztucznych) wlosow czy pe-
ruk; rekwizytéw potegujacych wrazenie (roli)
— na przyktad pejcze. Niemalze kazdego dnia
kobiety pracuja nad cialem za kulisami sceny
agencyjnej (salonu), dopetniajac tym samym
swoistego rytualu przygotowania ciata do

wieczornego wystepu.

Prace zaczynamy od 20.00. Jak jest wieczor
kawalerski czy wigksze spotkanie biznesowe
(usmiech), to wtedy indywidualnie, ale najcze-
Sciej od 20.00 tak do 6 rano jest klub czynny:.
Tylko dla nas jest mniej troszke czasu, bo trze-
ba wczesniej przyjs¢ i juz sie na te 20.00 przy-
gotowac. Najczesciej to tak o 18.00 juz przycho-
dza si¢ dziewczyny szykowag, to jeszcze chwi-
le sie pogada, co tam stycha¢ na miescie. Tutaj
zreszta (w klubie — przyp. M.W.) trzymam czes¢
swoich rzeczy. [...] No a ten czas (przed 20.00
- przyp. M\W) to jest potrzebny na przebranie
sie. Nie bede przeciez na ulicy szta w szpilkach
bez palca, jak takie roztopy. A buty trzeba miec¢
jakies tadne, na szpileczce obowiazkowo, bo
spddniczki najczesciej sie¢ nosi, no a do tego
fadny staniczek czy tam topik. No trzeba do-
brze wygladac i si¢ podobac. Makijaz tez jest
bardzo wazny w tym Swietle, jak tutaj mamy,
to jak ja rano zmywam, no bo nie wracam taka
do domu, no to az si¢ dziwig, ile tego miatam.
Ale jednak jak do domu wracasz, to si¢ na pare

7 Jednym z elementéw kostiumu prostytutki jest sto-
sowanie wyuczonych strategii ciata, takich jak: ,koci
chdd”, taniec na rurze, lap dance, ulatwiajacych kobiecie
ulozenie klienta.
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godzin polozysz, bo zawsze cos jest do zrobie-
nia i potem trzeba kombinowag, jak tu dobrze
wyglada¢. Samo zakrycie cieni to juz troche
trzeba. A jeszcze skére mam teraz strasznie
sucha, bo sie troche za bardzo na 16zku chyba
przypiektam (w solarium - przyp. M.W.), zo-
bacz. Zanim si¢ nakremuje tez troche zleci, no
i tak do tej 20.00. [wywiad z 36-letnig kobieta
pracujaca w agencji od 8 lat]

Problem tworzenia indywidualnego kostiumu
mozna rozwaza¢ zarowno w odniesieniu do
praktycznego, jak i symbolicznego wymiaru
zasygnalizowanego zjawiska. W obawie przed
zdemaskowaniem w normalnym swiecie natu-
ry wykonywanej pracy, jak i przez wzglad na
lek przed negatywna oceng ze strony innych
— nawet ,dewiantéw” — kobiety ukrywaja swo-
ja prawdziwa tozsamos¢ w sytuacji podejmo-
wania interakcji z aktorami zaangazowanymi
w wytwarzanie spolecznego mikroswiata danej
agencji towarzyskiej. W czasie pracy intencjo-
nalnej zmianie podlega zatem zaréwno apary-
cjajednostki, jak i personalia oraz historia jej zy-
cia. Postugiwanie sie falszywaq biografia ma na
celu przekonanie partnerow interakcji — a takze
samej kobiety — Ze osoba pracujaca w agencji to
w istocie niezbiezna z Ja kreacja aktorska (zob.
Wojciechowska 2012b). Ciato noszace kostium
pomaga kobiecie w podejmowaniu dziatani po-
legajacych na uwodzeniu i pozyskiwaniu klien-
tow, z ktorymi praca jest niezwykle kosztowna

pod wzgledem emocjonalnym.

Kiedys szltam z kolezanka, tutaj mam Aga
(zmieniony pseudonim rozméwczyni — przyp.
M.W,), ale powiem ci prawde, mam na imi¢ Ewa
(zmienione, wymienione jako prawdziwe imie
rozméwczyni — przyp. M\W)), co nie? I szlam
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z kolezanka i z kolega, co nie, i taki chlopak,
z 25 lat, do mnie wota: , O, cze$¢ Aga!”. Ja na
niego takie oczy, mowie: ,Przepraszam, po-
mytka”, a on: ,,No jak to, nie pamigtasz mnie?”.
Ja mowie, ze co$ mu si¢ musiato pomyli¢, ze
moze kogo$ podobnego do mnie zna, no nie?
I po prostu go wymineliSmy i idziemy. Po pro-
stuinne imi¢ mam, inaczej jak teraz wygladam,
no wszystko prawie jest zmyslone, co nie? Nie-
ktorzy tylko klienci wiedza, ze mam Agatke
(zmienione imie corki rozmoéwczyni — przyp.
MW.). [wywiad z 23-letnig kobietq pracujaca
w agengji od 4 lat]

Klient nie jest od tego, zeby wiedzie¢ (kim poza
agencja jest kobieta — przyp. M.W.), ale jak chce
bajeczek, to prosze bardzo — mam ich pare
(usmiech). Niektorzy (klienci — przyp. M.W.) my-
$la, ze mnie znajq i bardzo dobrze, tyle ze tu
nic nie jest prawdziwe (0 personaliach kobie-
ty — przyp. M\W.). [wywiad z 23-letnia kobieta
pracujaca w agencji od 3 lat]

Wychodzac z klubu, zmywam makijaz. Nie
chodze w makijazu, nie chodze wyzywajaco
ubrana. W poréwnaniu z tym, jak wygladam
W pracy, na co dzien chodze wrecz jak lump.
[...] W klubie musze dopasowac si¢ do tego,
jak klient chce mnie widzie¢. Czasem jest tak,
ze jeden klient, jedno wcielenie. Duzo zalezy
od sytuacji, ale to w domu jestem soba. [wy-
wiad z 32-letnig kobieta pracujaca w agencji
od 5 lat]

Tworzenie kostiumu — kreacji, za posrednic-
twem ktorej mozliwe jest podjecie potepianej
roli prostytutki — wplywa na symboliczne dy-
stansowanie si¢ kobiety do wiasnego, brudnego
ciafa, a takze podejmowanej z klientem pracy.
Poprzez podtrzymywanie pozytywnego wi-
zerunku Ja dochodzi bowiem do postrzegania

wykreowanego kostiumu — ciala jedynie odgry-

wajacego role zawodowa — w kategoriach bytu,
ktéry jest do pewnego stopnia niezalezny od

wolicjonalnosci jednostki.

Po prostu to, jak wygladam pomaga mi w pra-
cy, zeby klient wracal. Nie moge sobie pozwoli¢
na to, zeby zle wyglada¢, bo gtéwnie w koncu
mezczyznom o ten wyglad chodzi. Sama sig
sobie w tym stroju nie podobam. Szczegol-
nie, jak jestem na przyktad w blond peruce,
ktéra mi uwazam nie pasuje i jest mi w niej
goraco. Ale to sq wszystko rzeczy, ktorych sie
nie nosi dla siebie i uwierz mi, ze cztowiek sie
moze tak zmieni¢, ze na ulicy wyglada zupel-
nie nie do poznania. M¢j maz mnie nigdy tak,
jak tutaj ubranej nie widzial i na pewno nie
zobaczy, bo w swoim domu... To ci si¢ moze
wyda dziwne, ale w domu jestem normalna,
zwyczajng kobieta. Jestem Zong, matka i, no...
zupelnie inng osoba. A w klubie to jest tylko
aktorstwo. [wywiad z 32-letnia kobieta pracu-
jaca w agencji od 5 lat]

Tutaj jak jestem, to wykonuje swoja prace i tak
musze podchodzi¢ do obcych facetéw, zupel-
nie jak nie ja (podkr. M.W.). Rozbieram si¢
przed obcym facetem i takie rzeczy robig, ze
po prostu widze, Ze to nie jest moje normalne
zachowanie (podkr. M\W.)). [wywiad z 22-letnig
kobieta pracujaca w agencji od 2 lat]

Co wiecej, kobieta nieakceptujaca podejmowa-
nej przez cialo (siebie) aktywnosci moze mysle¢
o nim w kategoriach narzedzia — przedmio-
tu tymczasowo nalezacego do agencji — ktore
jedynie zaposrednicza niechciane przez niq
kontakty zawodowe z klientami. W $wiadomo-
sci jednostki dochodzi zatem do symbolicznej
fragmentaryzacji Ja, ktora ujawnia si¢ w sytu-
acji méwienia o ciele jako o materii zawlaszcza-

nej przez miejsce pracy i niemediujacej w tym

Przeglad Socjologii Jakosciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 139



Magdalena Wojciechowska

czasie prawdziwych doznan towarzyszacych
kobiecie w czasie typowych interakcji o charak-

terze zawodowym.

Poza tym, poza praca to jest moje ciato, tak ze
moge z nim robi¢, co chce (o spotykaniu sie
z klientem — partnerem kobiety poza agencja —
przyp. MW.)). [wywiad z 29-letnia kobietq pra-
cujaca w agencji od blisko roku]

Pochodna symbolicznego alienowania sie ko-
biety od pracy zaposredniczonej przez ciato
jest zjawisko ,stepiania narzedzia”, ktére po-
lega na — czesto nieSwiadomym - zaniedby-
waniu, niekiedy wrecz oszpecaniu wlasnego
ciala. Jednostka dystansuje si¢ do nieczystego
narzedzia poprzez przeksztalcanie, zmienia-
nie go na czas pracy w taki sposob, by nie sta-
nowito ono dla niej reprezentacji wizualnego
aspektu Ja, za posrednictwem ktérego identy-
fikuje siebie w ,normalnym” $wiecie. W efek-
cie agencyjna kreacja moze stac si¢ kostiumem
nie tylko przerysowanym, lecz wrecz karyka-

turalnym.

Wiesz, ja na poczatku, jak tu przyjechatam,
to nawet w takiej bluzce i jeansach chodzitam
i jak myslatam, Ze juz mnie nikt nie weZmie, to
w kornicu byli chetni i... Nie wiem, bo w sumie
tez chce tu zarobic te pieniazki, ale... [...] Wrecz
sie nie staram zachecacd faceta i czasem to siedze
z konkretna ming i staram si¢ sprawiac takie
wrazenie, ze nie mam ochoty, zeby mnie kto$
wybral, ale to réznie bywa. [wywiad z 19-letnig
kobieta pracujaca w agencji od blisko rokul]

W oparciu o powyzsze fragmenty narracji moz-
na przypuszczac, ze myslenie o ciele w katego-
riach kostiumu zaposredniczajacego, utatwiaja-

cego prace z klientem jest dla wigkszosci roz-
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mowczyn zwigzane z przyjmowaniem przez
nie roli prostytutki jedynie na czas funkcjo-
nowania w obrebie codziennosci agencyijnej.
Tym samym, mozna postawic hipoteze, ze per-
spektywa poznawcza podzielana przez innych
uczestnikow spotecznego subswiata prostytucji
agencyjnej umozliwia wytworzenie temporal-
nej optyki o charakterze cyklicznym, ktora jest
przyjmowana jedynie w sytuacji tymczasowe-
go dziatania w nieakceptowanym swiecie. Co
za tym idzie — konstruowanie tozsamosci profe-
sjonalnej jest zwiazane z identyfikowaniem si¢
pracownic agencji towarzyskich przez pryzmat
tozsamosci sytuacyjnej, ktorej czasowe podej-
mowanie jest dla nich réwnoznaczne z wcho-
dzeniem w $wiat, ktorego reguly gry wymu-
szaja tymczasowe zawieszenie prawdziwego

obrazu danej kobiety.

~leatr w teatrze” — wystepowanie
przed dwoma rodzajami widowni

Praca w agencji towarzyskiej wymaga od ko-
biety jednoczesnego podejmowania dwoch, do
pewnego stopnia niezaleznych, rol. Nawigzujac
kontakt z klientem, przyjmuje role prostytutki —
uwodzicielki. Z drugiej zas strony — celem wia-
Sciwego'® zaprezentowania si¢ przed pozostaty-
mi uczestnikami teatralnego Swiata — jednostka
wystepujaca przed klientem nieustannie pod-
18 Poszczegdlne zachowania kobiety sa przedmiotem
nieustannej oceny ze strony ,kontroleréw roli” — innych
aktoréw, ktorych dziatania umozliwiajg przetrwanie
mikro$wiata danej agencji. Ztamanie przez kobiete nie-
formalnych regut przyjetych w danym miejscu pracy, na
przyktad zasady ,pogardzania klientem”, moze spotkac
sie z dezaprobatg za strony wspdtpracownikow, a takze

z sankcja, jaka moze na przyktad stanowi¢ tymczasowe
wykluczenie poza dany krag interakcyjny.
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trzymuje podstawowa role profesjonalistki —

osoby $wiadomej sprawowanej nad nim wiladzy.

Sekwencje poszczegdlnych interakcji kobiety
z klientem sa najczesciej planowane, a nastep-
nie odgrywane przez zaangazowanych w okre-
Slony wystep aktoréw — innych uczestnikow
mikroswiata danej agencji towarzyskiej. Jeden
ze statych elementéw inscenizacji, w ktorag za-
angazowani sg inni pracownicy klubu, stanowi
nastepujacy ciag zdarzen: , okreslenie, ktdra ko-
bieta spodobata si¢ klientowi; poinformowanie
barmana; odegranie prze¢wiczonego wystepu”
(Wojciechowska 2012b: 109).

Dziewczyny jeszcze tancza na rurce na przy-
ktad. To kazda ma jakas swoja piosenke, i jak
wida¢ juz (podkr. M\W.), ktora sie tam panom
spodobata, to ktoras z dziewczyn daje zna¢
barmanowi (podkr. M\W.)) i on puszcza po
prostu ten jej kawatek. [wywiad z 26-letnia

kobieta pracujaca w agencji od blisko rokul]

Bylam centralnie w szoku, jak zobaczytam, jak
to wyglada, ze dziewczyna gada sobie z ochro-
niarzem o facecie, co tylko do niej przychodzi.
Ona moéwi tak: ,To szepnij mu tam stowko
o mnie”, co nie? A on: ,, A co bys chciata?”. No
szok normalnie, bo ten koles$ za godzine przy-
chodzi i rozmawia sobie z ochroniarzem tak,
jakby to bylo dawno ustawione (przygotowanie
i odegranie wystepu przed klientem — przyp.
MW.). Myslatam, Ze jaja sobie robia, co nie
(wspdtpracownica i ochroniarz — przyp. M\W.),
ale okazalo sie, ze nie. [wywiad z 23-letnia ko-

bieta pracujaca w agencji od 4 lat]

Innym elementem wspotpracy pracownikow
agencji towarzyskich jest dgzenie do opracowa-

nia — zawczasu — scenariuszy rozméw z klien-

tami. Przykladem realizacji tej formy gry jest
sytuacja, gdy starajac si¢ pozyskac stalych
klientow, dziewczyny prosza, by ochroniarze
rozmawiajac z mezczyznami, ktorzy parokrot-
nie korzystali z ustug danych kobiet, przekazy-
wali im o nich (wczesniej ustalone) informacje,
pozwalajace przypuszczad, ze dana pracownica
agencji nie traktuje okreslonego mezczyzny jak
standardowego klienta. Opracowywanie scena-
riuszy rozmow z klientami moze by¢ réwniez
wykorzystane jako forma naciggania klienta na
wieksze wydatki (np. kupowanie kobiecie dro-

gich prezentéw — bizuterii, perfum itp.).

Swiadomos¢ nieuchwytnego dla wiekszosci klien-
tow inscenizatorskiego wymiaru codziennosci
agencyjnej sprawia, ze kobieta zaczyna z czasem
odgrywac¢ doswiadczana uprzednio submisje,
przejmujac tym samym kontrole nad przebiegiem
danego spotkania zawodowego. W sytuacji od-
krycia teatralnej ptaszczyzny rzeczywistosci mi-
kroswiata danego klubu jednostka nadaje takze
nowy sens niezrozumialym dotad interakcjom
i zjawiskom. Tym samym, codzienne nakfadanie
kostiumu na potrzeby odegrania roli prostytutki
staje sie dla kobiety rownoznaczne z przygotowy-
waniem si¢ aktora do zbiorowej inscenizacji. Staje
sie ona takze $wiadoma, ze ,spontaniczne” dziata-
nia innych kobiet , na salonie”, nastawione kolejno
na: zainteresowanie, uwiedzenie, zmanipulowa-
nie oraz zatrzymanie klienta, s3 w rzeczywisto-
sci fragmentami wyrezyserowanych scen. ,Pod
nieobecno$¢ publiki (klientéw) pracownicy agen-
qji towarzyskiej prowadza bowiem rozmowy za-
wodowe, rozmowy inscenizatorskie przybierajace
forme plotek (por. Goffman 2008: 203-204), w trak-

cie trwania ktdrych opracowywane sg grupowe
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skrypty inscenizacji” (Wojciechowska 2012b: 120).
Natomiast w sytuacji odstgpienia od scenariusza
przyjmowania klienta” aktorzy uczestniczacy
w odgrywanej inscenizacji moga liczy¢ na ,po-
moc zza kulis”, ktora stanowi w tym przypadku
czes¢ ,,zmowy czlonkdéw zespotu” (Goffman 2008:
204-205).

»Edukacja agencyjna” — wchodzenie
w role , profesjonalistki”

W nastepstwie wchodzenia w powtarzajace sie
interakcje zawodowe z aktorami uczestniczacy-
mi w spolecznym subswiecie prostytucji agen-
cyjnej kobieta poznaje i gromadzi zakres wiedzy,
szereg technik, ktorych opanowanie i stosowanie
stanowi podstawe do wypracowania indywi-
dualnego ,warsztatu aktorskiego” prostytutki.
Wiedze t¢ mozna zgrupowac w trzy podstawo-
we segmenty, ktore zrekonstruowano na podsta-
wie fragmentow narracji kobiet, odnoszacych sie
do problemu konstruowania i dopracowywania
odgrywanej roli. Edukacja nowej dotyczy przede
wszystkim poznania zasad pracy nad materiaq
— ,modelowania narzedzia pracy” oraz ,szlifo-
wania narzedzia pracy”, zwigzanego z genero-
waniem okreslonych kompetencji interpersonal-
nych umozliwiajacych jednostce przedefiniowa-
nie sposobu rozumienia swiadczonej przez nia
pracy oraz przypisywanej sobie roli.

W sytuacji przyjmowania klientéw ,na salonie” dziew-
czyny komunikuja si¢ ze sobg za posrednictwem SMS-
ow lub wczesniej ustalonych gestow. Na przyktad stu-
kanie opuszkami palcéw o spdd stolika moze oznacza,
ze dany klient (najczesciej nietrzezwy) ,jest przy kasie”
(kategoria in vivo). Takze picie przez kobiete okreslonego
drinka moze by¢ dla danej grupy jej wspotpracownikéw

wskazdwka co do tego, jakie informacje udato si¢ jej zdo-
by¢ na temat klienta.
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Modelowanie narzedzia

Cialo pracownicy agencji towarzyskiej jest
przez jednostke postrzegane jako podstawo-
we narzedzie pracy z klientem ,na pokoju”. Co
wiecej, kobiety doswiadczaja go w kategoriach
materii, ktéra wymaga nieustannego, intencjo-
nalnego przeksztalcania, dopasowywania sie.
W efekcie, moze by¢ ono rozumiane jako per-
manentnie wytwarzany produkt — dobro mate-
rialne, narazone na réznego rodzaju uszkodze-
nia mechaniczne® oraz podlegajace zuzywaniu
sie. Praca w agencji wymaga od kobiety takze
swoistego ujarzmiania ciata — miedzy innymi
poprzez przezwyciezanie procesow, cyklow
biologicznych, ktorym podlega kolonizowana

materia.

Na poczatku pracy jak miatam okres, to mia-
fam problem. Dziewczyny mi pozniej powie-
dzialy co ijak. To na wacikach, nie? Masz platki
higieniczne, takie do twarzy, kosmetykdw,
zwijasz w rulonik i jak tampon wkladasz, tyl-
ko ze sznureczka nie ma i nie jest takie twar-
de. Mialam tez problem wyczué, kiedy na
przyktad go$¢ gumke przebije czy cos takie-
go. Teraz to juz jestem na tyle wyczulona, ze
po prostu nawet, jak mi peknie, to wyczuwam
roznice w sposobie, co nie, i po prostu wiem,
co i jak. Pierwsze co, to ide si¢ wyptukad. Sama
sobie w domu od siebie robie taka ptukanke,
taki irygator mam do tego, w tamtym roku
sobie kupitam. [wywiad z 23-letnia kobieta
pracujaca w agencji od 4 lat]

Szkolenie ciata jest zwigzane z wykonywaniem
pracy fizycznej, treningiem — wypracowywa-
niem okreslonych strategii, umiejetnosci ciata,

2 W toku dziatania w zawodzie wiele rozmdéwczyn do-
$wiadczylo przemocy fizycznej ze strony klientéw.
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za posrednictwem ktorych kobieta zyskuje moz-
liwos¢ urozmaicenia scenariusza przyjmowania

klienta.

Od dziewczyn sig¢ teraz troche ucze tego
tanca na rurce, akrobacje praktycznie. Bioder-
kami tak rusza¢, bo z tego tez sa jakies pienigz-
ki, jak klient na pokdj pdjdzie, to tez. [wywiad
z 26-letnig kobieta pracujaca w agencji towa-
rzyskiej od blisko roku]

Mozna tak robi¢, zeby po prostu ten czlowiek
(klient — przyp. M.\W.) nie poczut si¢ oszuka-
ny. Albo skroci¢, albo przediuzy¢, albo mo-
wie, tak, jak ja zaczetam robic¢ ten masaz i na-
prawde bylo tak, ze datam na przyktad ogto-
szenie do netu, ze robie masaz. Przychodzili
do mnie tacy kulturalni ludzie, to, stuchaj,
na sam masaz gejszy na przyklad, gdzie tam
dochodzi bez zadnego tam seksu czy cos.
A teraz jeszcze latem w wakacje posztam so-
bie na kursy zawodowego masazu w Aka-
demii Zdrowia i dochodze, stuchaj, do wnio-
sku, ze z tego moge miec¢ pieniadze. Tyle, co
tymi rekami zrobie. Taki dar bozy. [wywiad
z 28-letnia kobieta pracujaca w agencji od bli-
sko 4 lat]

Innymi zabiegami ulatwiajacymi kobiecie
wchodzenie w role prostytutki oraz zdobywa-
nie klientow sa kolejno: pielegnacja, upieksza-
nie oraz przeksztalcanie ciata dostosowywa-
nego do antycypowanych oczekiwan, gustu

danego klienta.

A tutaj, na przyktad, bylo to, ze ja na przyklad
zaczelam... No, patrze¢ na siebie, jako$ tak
dba¢ o siebie i ubiera¢ si¢ inaczej, malowac.
Zmienialam wyglad do tego stopnia, ze za-
puscitam diugie wlosy, przytytam te dwa-
nascie kilo wiecej, paznokcie, gdzie ja za-
wsze mialam krotkie, to po prostu sobie

w salonie zrobitam. [wywiad z 28-letnia

kobieta pracujaca w agencji od blisko 4 lat]

Pielegnacja narzedzia pracy jest istotna dla
przebiegu procesu konstruowania tozsamosci
prostytuujacej sie kobiety, gdyz jej efekty moga
wplywac na koncepcje roli zawodowej. Wytwa-
rzanie zatozen roli profesjonalistki jest bowiem
w duzej mierze zwigzane z przeswiadczeniem
kobiety o jej atrakcyjnosci fizycznej (w oczach
klienta), dzieki ktéremu jednostka moze do-
swiadczy¢ przewagi interakcyjnej nad pltaca-
cym za jej towarzystwo — mniej atrakcyjnym —
partnerem. Utracenie tej przewagi, na przyktad
w sytuacji kontaktu z niestandardowym klien-
tem (uwazanym przez kobiete za atrakcyjnego
pod wzgledem fizycznym), moze implikowac

rozchwianie koncepcji roli.

Nie powiem, przychodza jakie$ ciasteczka,
naprawde przystojni, mlodzi. Tylko, wiesz
co, szczerze ci powiem, ze jak przychodza ci
przystojni, to ja jako$ tak si¢ odsuwam w bok.
No bo tak: po pierwsze, mam kompleks swo-
jego wygladu i nie podchodzitam do takich
0sob tak, no... Zeby cos, bo za takimi faceta-
mi $liczne dziewczyny sikaja, i ten... Po dru-
gie, po prostu czuje si¢ nieswojo. Szczerze, je-
zeli przychodza mlodzi albo w moim wieku,
albo troszeczke starsi ode mnie, no ale w wie-
ku przyblizonym do mojego, to nie czuje sie
tak pewnie. Ja pewniej si¢ czuje ze starszymi
osobami, a z takimi w moim wieku napraw-
de czuje sie¢ nieswojo, bo tam porozmawia¢, to
z tymi panami to szybko znajde temat, a jak
jest normalny (podkr. M\W.) chlopak, to ja-
ko$ mi ciezko. Nie wiem, chyba si¢ wstydze,
czy co$. [wywiad z 23-letnia kobieta pracujaca
w agengcji od 4 lat]
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Szlifowanie narzedzia

Tworzenie roli zawodowej — zwigzane za-
réowno z nabywaniem, jak i modyfikowa-
niem pewnych statych schematéw dziatania
pracownic agencji towarzyskich — wptywa
na przebieg procesu budowania tozsamo-
sci profesjonalnej. Kobieta zaczyna bowiem
przypisywac¢ podejmowanej aktywnosci za-
robkowej miano pracy, odrzucajac jednocze-
$nie wczesniejsze przeswiadczenie o tym,
ze jej dziatania zawodowe sa jednoznaczne
z seksualnym zaspokojeniem klientoéw. Staje
sie takze Swiadoma, ze wykonywanie pracy
wymaga rozwiniecia i ciggltego poszerzania
wachlarza umiejetnosci interpersonalnych,
za posrednictwem ktérych mozliwe staje sie
,ulozenie klienta” oraz egzekwowanie od
niego szacunku w sytuacji interakcji zawo-

dowych ,na pokoju”.

Taka praca to nie jest chodzenie z klientem
na pokdj tylko w jednym celu. Wbrew temu,
co sie ludziom moze wydawag, to jest kawat
ciezkiej harowki, ktérej nikomu nie zycze.
A takie pojscie do pokoju nie wymaga zadnej
wprawy, bo robisz rzeczy, ktdre, no... Stosu-
nek to jest kwestia paru minut, bez zadnych
tam perwersji. Pijane dziewczyny chodza
z pijanymi klientami. No tak to wyglada. Bar-
dzo wiele przypadkéw jest takich, ze przez
alkohol to sie niewiele dzieje. Ale dla mnie
sztuka (podkr. M\W)) jest tak utozy¢ sobie
klienta, zebym byla bezpieczna, zeby mnie
palcem nie ruszyt. [wywiad z 32-letnig kobie-
ta pracujaca w agencji od 5 lat]

Szlifowaniu narzedzia towarzyszy przej-

mowanie i generowanie ,technik ukladania
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klienta” oraz ,zawieranie wewnatrzzaktado-

wych sojuszy”?.

Interakcje pomiedzy pracownicami agencji to-
warzyskich (profesjonalistkami) a klientami
(frajerami) sa najczesciej zaposredniczone przez
nastepujace, stosowane przez kobiety, techni-
ki ,,uktadania klienta” (kategoria in vivo) (zob.
Wojciechowska 2012b: 131-134):

* uwodzenie klienta inicjowane ,na salonie”:

Podobam si¢ facetom, wigc staram si¢ to wy-
korzysta¢ przez szepniecie wilasnie stowka na
uszko czy tam podotykanie si¢ troszeczke. Jak
po kliencie wida¢, ze nie bedzie uciazliwy, to
zazwyczaj taka atmosfere stwarzam, jakby$smy
byli, ze tak powiem, para. No co, no u$mie-
cham sie, przyblizam sie¢ do niego, co$ wypi-
jemy. A jak na przyklad przyjda w wiecej osob
czy na kawalerski, to najczesciej wtedy prosza,
zeby na rurce zatanczyc¢, no to jak ja tanicze, to
zawsze dla wybranego klienta, po ktérym tam
jakos wida¢, ze mu si¢ spodobatam. [wywiad
z 23-letnia kobieta pracujaca w agencji od 3 lat]

* zagadywanie, odurzanie, usypianie klienta:

Tez czasami si¢ lubia wyptakac i zdarza sie
trzy, cztery, pie¢ godzineczek sie w pokoju
z klientem siedzi. Mam taki zwyczaj, ze za-
wsze mowie prosto z mostu i nie przejmuije sie,

2 W toku badant wyloniono rézne kategorie sojuszy
wewnatrzzakltadowych, ktore sq zawierane z ochronia-
rzami badz z ,managerem” danej agencji towarzyskiej.
Wérdd nich wyrdzniono: ,,$wiadczenie «bezinteresow-
nych» przystug”, , donosicielstwo”, , kombinatorstwo”,
,Nawigzywanie relacji intymnych z «nadzorujacymi
znaczacymiinnymi»” (zob. Wojciechowska 2012a; 2012b).
Niemniej przez wzglad na ztozono$¢ problemu negocjo-
wania ,statusu agencyjnego” kobiety w toku interakcji
z nadzorujacymi znaczacymi innymi nie zostang one
przedstawione w niniejszym artykule.
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czy kogos obraze, czy nie. To jakie$ drineczki
wezmiemy i dobrze si¢ rozmawia. Akurat ja za-
wsze sie staram duzo rozmawiac, zeby tam do
czego$ nie doszlo. Co$ tam na poczatku, ze po-
czeka, ze najpierw prysznic, to ty idz pierwszy,
ja pojde druga, a potem sie dopiero mozemy za-
bawic i tak dalej. To potem tez jako$ idzie. Trze-
ba mie¢, no, delikatna bajerke, zeby tam tylko
z nim porozmawiaé, a nie, zeby on zaliczyl
dziewczyne. Czasami jak klienci sa nachalni,
to wiadomo, Ze co$ tam musi by¢. Zazwyczaj
jak jest za trzezwy, to raczej dochodzi do tego,
ze ten stosunek musi by¢, ale jak z miasta przy-
jada juz podpici, to czasami sie go ulula i jestem
zadowolona. [wywiad z 20-letnig kobieta pra-

cujaca w agencji od rokul]

Tak si¢ nieraz udaje, ze siedzimy i tylko nawi-
jamy jak nacpani, co nie? Tylko te pare godzin
to sie tak meczy czlowiek przy tej rozmowie,
bo gosciu i siedzi, i truje, i truje, i cos tam. [wy-
wiad z 23-letnig kobietg pracujaca w agencji
od 4 lat]

Jezeli kto$ na przyklad jest... Przykladowo ja
chce i8¢ sie odprezy¢, chce po prostu, wiesz,
odprezenie, to jedna lubi delikatny seks, inna
lubi brutalny seks i znajduje dziewczyne, ktéra
jest delikatna i ktora jest czuta, i porozmawia.
To jest takie twoje intymne spotkanie. Miatem
przeciez tak, ze byla atmosfera, a tak dobrze
sie rozmawialo, Ze nie bylo zblizenia. [wywiad
z 34-letnim klientem agencji towarzyskich]

* naciagganie klienta:

Jak wyczuwam, ze klient ma pieniadze, to cia-
gne jak najwiecej. O co poprosze, to i kolczy-
ki, pierscionki, fancuszki, wszystko mi przy-
nosza. [wywiad z 37-letnia kobieta pracujaca
w agencji od 3 lat]

Nieraz to jest taka operetka, ze glowa mata. Ide
z klientem na gore, tam bajeruje, zeby mnie tam
nie wymeczyt. No to co, chce si¢ pobawi¢ pier-
siami, mowie: ,Wez te rece, bo za to si¢ placi.
Zapflacisz tyle i tyle i mozesz sobie macac”, nie?
To dotknie, tamto dotknie i kasa jest. O! Albo
niektorzy chca, na przyklad wylizaé, no to mo-
wie, ze za wszystko sie kasa nalezy. Co klient
chce, to tylko mowie: ,OK, ale mi zapltac i nie
wyjdziesz stad, dopdki mi nie zaplacisz”. No
i mi ptaca, co maja zrobi¢? Gdzies rece musza
na ten czas polozy¢ (usmiech). [wywiad z 42-
letnig kobieta pracujaca w agencji od 6 lat]

Fajnie byto, troche nowych rzeczy poprébowa-
fem, bo z dziewczyna si¢ krepuje. Dopiero na
drugi dzien si¢ budze, patrze w portfel, i zal
zostaje, bo jak sie zdarzylo straci¢ w jedna noc
w godzing 700-800 zlotych to jednak... Chyba
wtedy ostro przepltacitem. [wywiad z 20-letnim

klientem agencji towarzyskich]

* osmieszanie, zawstydzanie klienta:

Mialam na przykiad takiego Kazia (zmienione
imie stalego klienta — przyp. M.\W.), ktory miat
wielkie kompleksy na swoim punkcie i, to jak
byly rozne sytuacje, ze on do mnie cos nie ten,
to zaraz go postraszytam, ze tam wszystkim
wygadam i po sprawie. [wywiad z 36-letnia
kobieta pracujaca w agencji od 8 lat]

Niektdrzy tacy przychodza, ze siedzimy juz
i gos¢ co$ nie tak do dziewczyn zaczyna, ze ja
niektorym to potrafie juz powiedziec: ,Co ty
tu chiopczyku robisz?”. No centralnie. Poka-
za¢ mu, ze to jest glupota przychodzic i ptaci¢
za seks. To koledzy tez uszy pospuszczaja, co
nie? Ja go przegadam, po prostu zgasze faceta.
[wywiad z 23-letnia kobieta pracujaca w agen-
cji od 4 lat]
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e adorowanie, rozkochiwanie w sobie klienta:

Staremu moéwie, ze mlodo wyglada, mtodemu,
ze ma podejscie do kobiet, jednemu to, dru-
giemu tamto, jak ma malego, to, ze inni maja
mniejsze. No taki bajer. Generalnie to chwale,
bo kazdy facet to lubi. [wywiad z 20-letnig ko-
bieta pracujaca w agencji od rokul]

Tak to juz w takim miejscu wyglada, ze zako-
chuje sie ten, kto ptaci. Sama mam klientéw,
o ktorych moge powiedzie¢, ze s mocno za-
uroczeni, ale z mojej strony to jest tylko gra.
Oni o tym, ze mam meza, nawet nie podej-
rzewaja, bo to dziata jak ptachta na byka. [...]
Natomiast powiem ci, ze tutaj jestem dobra
w tym, zeby im doradza¢, wystucha¢. Znam
przyzwyczajenia moich klientéw, uwaznie ich
stucham, wiec jesli oni chcg poznac historie
mojego zycia, to, ze tak powiem, droga wolna.
Modwig, ja lubie duzo gada¢, ja naprawde duzo
gadam, a ile w tym prawdy (u$miech), no taka
praca. Natomiast na zadne wyjscie nie pdjde,
bo to nie s zadne randki z klientem, tylko taka
praca w klubie. Wiem, Ze dziewczyny maja
jakies romanse z facetami. No kompletna
glupota. Powiem ci, ze szkoda mi tych ludzi,
bo si¢ w dziewczynie kto$ zakochal i nawet
nie podejrzewa, ze ona ma 5 takich samych
ludzi z problemami. [wywiad z 32-letnig kobie-
ta pracujaca w agencji od 5 lat]

Pot roku. Z pot roku tak chodziliSmy ze soba,
mozna powiedzie¢. Jak ona potrzebowala,
zeby pojs¢ tam gdzie$ do parku, pojs¢ na piwo,
posiedzie¢, pogadac, popali¢ i nic poza tym.
Teoretycznie nic nie brakowato do zakocha-
nia si¢. Nic nie wyszlo, ale nie z powodu jej
branzy, bo przeciez wiedzialem, jak pracuje,
ale staralem sie jej pomdc, chociaz finansowo
w sensie. [...] Ze swojej strony, co moglem, to
miala, ale nie wyszlo. [...] Styszatem, ze po-
tem byli jacy$ inni (klienci, z ktérymi kobieta
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spotykala si¢ na podobnych zasadach -
przyp. MW), ale to tez inna historia. [wywiad
z 31-letnim klientem agencji towarzyskich]

W toku wchodzenia w kolejne interakcje o cha-
rakterze zawodowym kobieta zaczyna dostrze-
ga¢ potencjat posiadanej nad klientem prze-
wagi — wynikajacej po czesci z faktu ciaglego
dopracowywania kostiumu teatralnego, ktory
umozliwia odgrywanie roli prostytutki. Na-
stepstwem uswiadomienia sobie posiadania
pewnego zakresu wladzy nad mezczyzna jest
stopniowe przewartosciowywanie jego roli jako
partnera interakcji zawodowej. Powtarzajace
si¢ sukcesy interakcyjne w zakresie manipulo-
wania klientem (,Tu duzo zalezy ode mnie, czy
dopuszcze, zeby do czego$ doszlo, czy pokaze
mu, ze przyszed! porozmawiac”) uswiadamiaja
kobiecie, ze moze ona petnic role dominujacego
partnera interakcji, ktory projektuje jej przebieg,
sprawujac kontrole nad wlasnym ciatem w sytu-
acji swiadczenia pracy. Osigganie zawodowych
sukcesow interakcyjnych moze by¢ potegowane
dzieki wspdlpracy zespotowej, gwarantowanej
zawarciem okreslonych sojuszy wewnatrzza-
ktadowych (zob. Wojciechowska 2012a; 2012b).

W czasie zbiorowej inscenizacji kobiety pracu-
jace w danej agencji towarzyskiej wspoldziataja
ze soba w celu zrealizowania okreslonego wy-

stepu przed danym typem klienta®.

Czasami razem cos zrobimy, zeby klienta jeszcze
troche podkreci¢. Niech sobie popatrzy, drinka

22 Tworzenie typologii klientéw umozliwia pracownicom
agencji towarzyskich antycypowanie oczekiwan i ewen-
tualnych zachowan danego goscia oraz wybodr adekwat-
nego scenariusza przyjecia klienta.
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postawi. Takich trikéw to jest, tak szczerze, tyle,
co klientow, bo wiadomo, ze jak trafi sie kto$ nie-
smiaty, to inaczej si¢ wtedy podchodzi, jak do
takiego, co jest bardzo napalony i juz zaraz chce.
Réznie to ze soba rozgrywamy (z kolezankami
po fachu — przyp. M.W.). [wywiad z 42-letnig ko-
bietg pracujaca w agengcji od 6 lat]

Analizujac kategorie ilustrujace poszczegolne
elementy edukacji agencyjnej, mozna wysnu¢
wniosek o intersubiektywnosci wiedzy kobiet
(Schiitz 1967: 97), dotyczacej regul funkcjono-
wania codziennosci agencyjnej. Jednostkowy
warsztat aktorski, ktory powstaje w toku od-
krywania perspektywy podzielanej przez agen-
cyjna grupe odniesienia, nie jest bowiem pro-
jektowany, lecz przejmowany oraz uzgadniany
w toku wchodzenia w interakcje z innymi pra-

cownicami danej agencji towarzyskiej.

Rutynizowanie pracy — dzialanie
w zawodzie

Kobiety o relatywnie dlugim stazu pracy
w agencji towarzyskiej zaczynaja dystansowac
si¢ do problemu $wiadczenia obcym mezczy-
znom ustug o charakterze seksualnym dzigki
zautomatyzowaniu dziatan, ktore przyzwycza-
jone, wytresowane cialo wykonuje w sposob
niemal mechaniczny. Podejmowanie aktywno-
sci zawodowej jest wowczas lokowane w swia-
domosci kobiety w obrebie obszaru odgrywa-
nia roli prostytutki (profesjonalistki), w ktorg
jednostka nie wcielitaby si¢ poza sceng codzien-

nosci agencyjnej.

Oni (klienci — przyp. M\W)) przeciez tez zda-
ja sobie sprawe, ze po prostu ja si¢ zgodzitam
nie dla przyjemnosci przeciez. Ci bardziej ob-

latani to juz nawet nie probuja sie calowaé, bo
wiedza, Ze to nie jest opcja. Zawsze oczywiscie
moga dopflaci¢, ale stawke to juz wtedy ja usta-
lam. Wigkszos¢ to akceptuje. W ogodle pocatowa-
nie sie jest czym$ dla mnie bardzo osobistym
i nie chce dawac po prostu siebie (podkr. M.W.).
No a seks to jest takie wylaczenie si¢ zupelnie.
Mysle sobie, co bede robita, co w telewizji, co
bym kupita. Wtedy to nawet nie musisz jako$
specjalnie na niego patrze¢.No nawet jak fran-
cuza robie, bo jednak wigkszo$¢ facetéw najbar-
dziej lubi francuski, to taki automat si¢ wiacza.
Nie mam juz tej walki ze soba, bo sa pewne
rzeczy, ktorych nie robie, a reszta to sie dzieje
(podkr. M.W.). Tak jak pakujesz na tasmie, ze po
ktéryms razie juz jest to takie automatyczne, ze
przestajesz liczy¢. [wywiad z 36-letniq kobieta
pracujaca w agencji od 8 lat].

Dla mnie to jest, jak takie kopanie pitki, po-
wiedzmy. Jezeli mam mie¢ klienta, z ktérym
odbywam stosunek, to to jest tylko tym dla
mnie, dla mojego organizmu. Niczym wiecej.
[wywiad z 28-letnia kobietg pracujaca w agen-
cji od blisko 4 lat]

W toku dziatania w zawodzie kobieta stopnio-
wo przestaje dystansowac si¢ do wlasnego ciala,
ktdére zaczyna by¢ przez nig doswiadczane jako
partner interakcji — aktor, z ktérym wspédtpracu-
je oraz ktdrego nadzoruje w sytuacji $wiadcze-
nia pracy. Doswiadczanie ciala w kategoriach
partnera interakcyjnego jest wyrazone rowniez
tym, ze obserwujac okreslone reakcje wlasnego
ciala, jednostka moze podjac¢ decyzje o tym, czy

i w jaki sposdb ciato moze wykonac prace.

Postepujace rutynizowanie podejmowanych
dziatan moze warunkowa¢ stopniowe reduko-
wanie napiecia psychicznego, ktére towarzyszy

kobiecie w sytuacji kontaktu z klientem ,na
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pokoju”. Z kolei wlaczanie w repertuar zacho-
wan zawodowych kolejnych technik realizacji
pracy — okreslonych sposobow ,radzenia sobie”
z klientami — sprawia, ze kobieta uswiadamia
sobie, iz na podejmowane przez nig dziatania
sktada w istocie wiele nietozsamych z dewia-
cja aktywnosci, ktore maja charakter wylacznie
zawodowy. Co wigcej, angazujac si¢ w wytwa-
rzanie i podtrzymywanie teatralnej codzienno-
Sci agencyjnej, kobieta zaczyna paradoksalnie
odkrywac, ze uczestnictwo w przygotowaniu,
odegraniu i utrzymaniu konwencji danej in-
scenizacji na potrzeby okreslonego klienta jest
integralng czescia rzeczywistej pracy, ktora na
co dzien wykonuja pracownice agencji towa-
rzyskich. Ta dokonujaca si¢ w swiadomosci
jednostki redefinicja dewiacji w profesje silnie
warunkuje dalsze konstruowanie tozsamosci

profesjonalnej.
Podsumowanie

Ciato stanowi dla prostytutki podstawowe
(i moze jedyne) narzedzie pracy, za posrednic-
twem ktorego kobieta aktywnie uczestniczy
w wytwarzaniu, czesto nieakceptowanego, uni-
wersum agencji towarzyskich. Jest ono elemen-
tem nierozerwalnie unifikujacym w swiadomo-
sci jednostki dwa niezbiezne systemy wartosci
i dwa $wiaty, w ktorych kobiecie trudno jest sie
zidentyfikowac ze wzgledu na pigtno zarobko-
wania w spolecznie nielegitymizowany sposob
— nierzadko potepiany takze przez nig sama.
To wiasnie cialo prostytutki nieustannie przy-
pomina kobiecie o naturze Swiadczonej przez
nig pracy, implikujac tym samym proces uwew-

netrzniania pigetna i przyznawania sobie statu-
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su gorszego innego oraz prowadzac do mimo-
wolnego zakorzeniania si¢ kobiety w obszarze
codziennosci agencyjnej. Cialo jest doswiadcza-
ne zaréwno jako — do pewnego stopnia — nie-
zalezna od Ja materia, ktdrej poprzez zmudna
prace kobieta nadaje bardziej okreslony ksztatt,
jak i wspotpracujacy z jednostka aktor — partner
interakcji zaposredniczajacy prace z klientem.
Z jednej strony kobieta wykonujaca zawdd pro-
stytutki dazy do wyalienowania doswiadczen
Ja od nieakceptowanych dziatan zaposredniczo-
nych przez cialo. Jednak z drugiej strony zdaje
sie intensywnie ucieka¢ we wlasne ciato w celu
przejecia, odzyskania nad nim kontroli w sytu-

acji swiadczenia pracy.

Celu niniejszego artykutu nie stanowita pro-
ba wartosciowania aktywnosci podejmowanej
przez kobiety dzialajagce w zawodzie prosty-
tutki, lecz zwrdcenie uwagi na ztozonos¢ pro-
blemu sytuacji jednostek konstruujacych toz-
samo$¢ w oparciu o nieakceptowane dziatanie
zaposredniczone przez ciato, ktorego percepcja
i doswiadczanie moga przebiegac, na pewnym
etapie zycia jednostki, wzdtuz nierdownolegtych
trajektorii. Problem postrzegania i rozumienia
wlasnego ciata w procesie konstruowania tozsa-
mosci przez prostytutkijest zagadnieniem o tyle
frapujacym, ze cialo kobiety pracujacej w agen-
cji towarzyskiej zostaje niejako pozbawione
mozliwosci mediowania otoczeniu wymiaréw
rzeczywistego przezywania oraz doswiadcza-
nia przez jednostke otaczajacej ja rzeczywisto-
sci. W powyzej zarysowanym kontekscie ko-
bieta zaczyna sie¢ jawi¢ w kategoriach wieznia
wlasnego ciata, ktdrego tacznosc z Ja jest przez

nig nieustannie negowana.
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Ostatnie zagadnienie, na ktore chcialam zwrdcic
uwage w tym artykule, stanowi problem moz-
liwosci identyfikowania, definiowania siebie
(przez pracownice agencji towarzyskich) przez
pryzmat wykonywanego zawodu. Utozsamia-
nie miejsca pracy z teatrem — scena, na ktorej
podwdjna rola prostytutki-profesjonalistki jest
jedynie odgrywana — implikuje wypracowy-
wanie w $wiadomosci jednostki rozgraniczenia
pomiedzy tozsamoscia wlasng — akceptowana,
a tozsamoscia niejako wymuszong — udawa-
ng, obca. Powyzsze dzialanie moze $wiadczy¢
o zakotwiczeniu procesu profesjonalizacji na
poziomie demonstracyjnego wymiaru zjawiska
(autoprezentacji przed osobami zaangazowa-
nymi w wytwarzanie mikroswiata danej agen-
cji towarzyskiej), a tym samym uniemozliwiac
jednostce autentyczna identyfikacje z wyko-

nywanym zawodem. Perspektywa poznawcza
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Body as a working tool. Women’s body in relation to the female escort agency workers’
identity negotiation process

A major objective of this article is to analyze how escort agencies’ female workers experience their body within
the professional context. It represents the analytical attempt to reconstruct their way of perceiving and under-
standing the body that at the time of professional interaction in progress is considered a theatrical costume,
which facilitates performing the prostitute’s role. The body that is experienced as an object, which requires
constant reshaping, adjusting to working conditions, might get damaged, and worn out. The body that in the
aftermath of internalizing new techniques of impression management starts being perceived as a working tool
and enables, thus, the construction of new interpretative frames for the understanding of typical professional
interactions and one’s professional role. Finally, the body that is abstracted away from one’s intimacy, experi-

enced as an interactional partner mediating escort’s professional interactions with her clients.

Keywords: sex work in an escort agency, experiencing and perceiving the body, theatrical costume, escorts’
education, forming and polishing working tool, constructing the professional identity
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